nappain lopettaa esityksen.

oimintovalikon. ESC

Hiiren oikea

nappain tuo esille t

' am

Esityksessa paasee eteenpain napauttamalla hiiren painiketta tai kayttdmalla nuolindppaimia.



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

Aihepiiri

m liikkuvaa tyota tekevat yritykset

m Maanrakennus, kiinteistohuolto, metsanhoito,
maatalous, kaivostoiminta, tavaran kuljetus, jne.

m tyon ohjaus ja seuranta

m tuotanto- ja materiaalilogistiikat tarkat, mutta

toiminnallinen seuranta ja ohjaus tavallisesti
kehittymatonta

m investointien ja tyontekijoiden pitaminen tuottavana
edellyttaa hyvaa tyon ohjausta ja seurantaa

m yrityksen toiminnan analysointi ja tehostaminen

m yritysten toimittava tehokkaasti parjatakseen
Kilpailussa

m jarjestelmahankinta



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Aihepiiri

m ty0, jonka merkittava piirre on paikasta
toiseen liikkuminen

m tyOjaksojen valilla,
m tyojaksojen aikana tai
m naina molempina
m tyoOn mittaus ja kirjaukset kentalla

m tyot ja/tai paaomainvestoinnit kentalla



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

Aihepiiri
Tekninen tausta
kerays
tydkoneen
m kaytettavissa lahes kaikki antureista
nykyaikaiset langattomat
tekniikat GSM, GPRS,
Bluetooth, jne. Ep—————
| A y ]
m tekniikassa huomioitava Tietojen siirto mukana tai
pitkét valimatkat. mahdol- e langattomasti tydlaitteessa
A o - k .
liset yhteyskatkokset ja 111 sl iaate
kayttoympariston laatu Ej | Tietojen hallinta
= laitteina sirukortit, inik;;fsae';e;ﬁ;‘:”ga'
puhelimet, taskumikrot, b=l | yllapidolla.
ajoneuvotietokoneet, o t
tiedonkeruulaitteet ﬁg
v Km/@

Asiakas/myyja voi tehda tilauk-
sen ja tarkistaa tuloksen useilla
eri tavoilla.
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Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

= Toimintoanalyysi

nimi kuvaa koko analyysiprosessia, ei samassa
merkityksessa kuin sita kaytetaan
jarjestelmakehityksessa
m painottuu liikkuvaan tyohon, mutta sopii myos
muun tyon tehostamiseen
m |iittyy yrityksen toiminnan kehittamiseen
m liiketoimintaprosessien uudistaminen
m tietojarjestelmien kehitys eli systeemityo
m tietojarjestelmien hankinta
m tavoite toiminnallisen tehokkuuden haku liittyen
m yrityksen toimintatapoihin ja
m kaytettyihin teknisiin ratkaisuihin




Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

Lahtokohta

m yrityksen toiminta koostuu prosesseista, joissa
s tehdaan erilaisia tyosuoritteita, toimintoja
m tieto liikkuu eri toimintojen valilla,
"virtaa” pisteesta toiseen
m toiminnot ja tietovirrat ovat dokumentoitavissa
s kuvataan myds organisaation hiljaista tietoa

m tehostaminen saadaan hallittavaksi kun tiedetaan
lahtopiste

s helpottaa vaihtoehtoisten toimintatapojen miettimista

m analyysin lopputuloksena on aina
luottamuksellinen, tilaajan omistama dokumentti




Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

Tyomenetelma

1. haastattelu

2. tutustuminen yritykseen

3. nykytilan kuvaus

4. nykytilan analysointi ja
tehostamisvaihtoehtojen selvitys

5. periaateratkaisun muodostus ja valinta

6. tulevan tilan kuvaus

/. tuloksen soveltaminen kaytantoon



BBTY 1. Haastattelu

Suomen

Kenttadataoy Lilkkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

palaveri yrityksen tietojen siirtymisesta tietavan
nenkilon kanssa

kesto noin 2-4 tuntia riippuen laajuudesta

alustavat muistiinpanot ja kaaviot keskustelun
aikana

mielellaan myoOs audionauhoite jalkitarkistuksia
varten

kerataan myo0s tietovirtojen sisaltokuvauksia
esim. tyolomakkeiden muodossa




Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

m yrityksen tiedonsiirtoon ja sen sisaltoon
tutustuminen
m lomakkeet
m tietokuvaukset
m haastattelun tallenteet

m tutkitaan jaikd mikaan kohta epaselvaksi

m tarvittaessa tehdaan lisakysymyksia tai jopa uusi
haastattelu

m kartoitetaan kasitteita, toimijoita ja tietovirtoja

m voidaan miettia jo etukateen, millainen
tehostamistapa voisi soveltua yritykselle



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

3. Nykytilan kuvaus

m kuvataan nykytilanne
m sanallisesti (tarkempi)
m kaavioin (tukevat sanallista kuvausta)

m kaytetyt kaaviot ovat ymmarrettavia vahintaan
vhyen neuvomisen jalkeen

m kuvauksen valmistuttua sen sisalto varmistetaan
palaverissa yrityksen edustajan kanssa ennen
analysoinnin aloittamista

10
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Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

3. Nykytilan kuvaus

m Esimerkki: Sanallinen kuvaus

4.3 Tyon suorittaminen

Kuljettajat suorittavat tyot tydohjeiden mukaan.

4.4 Tyotietojen kerays, tallennus ja siirto seurantaan
4.4.1 Tybkohdetiedot

Metsiliiton korjuupakettien tyokohdetietojen kisittely on automatisoitu tyokoneissa olevilla tietokoneilla. VAPOn ja
muiden asiakkaiden tyokohdetiedot ovat paperipohjaisia.

4.4.2 Ajonseuranta

Kuljettajilla on kuukausipohjainen tydilmoituspaperi (koneyrittdjdliiton tyokirja), josta kuljettaja toimittaa kunkin
kuun lopussa tdytetyn lapun hallille yhteiseen lokerikkoon tai vie sen henkilokohtaisesti yrityksen toimistoon.
Tydilmoituksessa on kuljettajan kunkin tyopdivin pditteeksi kirjaamat pdivien tyotunnit. Tietoina ovat tydmaa, alku-
ja loppuaika sekd tyotunnit yhteensa.

5.2 Palkkatietojen keraaminen

Palkkatietojen perusteena olevat tyopdivékirjan sivut haetaan korjaushallin lokerikosta ja yhdistetddn toimistolle
tuotuihin sivuihin. Listat tarkistetaan ja viedddn toimistolta tilitoimistoon palkanlaskentaa varten. Tuntilistoista jda
kopiot yrityksen toimistolle ja kuljettajille.

11
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Suomen

Kenttadata Oy

Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

Toimintoanalyysi

3. Nykytilan kuvaus

Esimerkki: Tyonkulkukaavio ajonseurannasta

=]
=
= L [Ahetetdan
g filitatan
2 e g I
= erftelyt
[an) F

) —_ jaetaan

laega; E”.'lll's ---------- tyisunnitslman
g tydt koneile tyit kaneille
k) Kerdtin ja toimitetaan farktstetaan tefdaan ja
= tallennetaan farkistetaan  — P erilistdiden I [3hetetddn

filaus tydpdivakirjat tofeutuminen laskut
erillisthists & Y
F'y
kirjataan pivan tydipaivakira
- tydtunnit e kkinlopussa
% tydpdivakirjaan boirnistoonhallille
L&)
i
2 tallenneta
k= ’ ennetaan
= > ;g?;:ﬁag | oteutmatiecot
erillistists

= k
5
% filaus el
= erilistiists
<1,

Tyankulkukaavio: Ajoseuranta, tilitoimisto, laskutus (25 .9.2004)

Toiminto- ja tietovirta-analyysi: MNykytilan kuvaus



Suomen

Kenttadata Oy

Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

m Esimerkkikaavio: Tietovirtamatriisi

Toimintoanalyysi

Nykytilan kuvaus

=

- korjuupalketit - kotjuupaketit (moto-
- enlliset tyét netin kautta)
! E P - laaturapottit
Metsalitto
| ¥ ¥
- selvityleset tehdwistd L - poikkeustapausten - giitto-optiomoidut
téista korjuupalzetit kormupaletit
- laskut erillistéista : - - erillistysohjeet
TOlllll 5t0 - tyhyat tyéparvakirat
| ¥ ¥
- tyétiedot {motonetin L taytetyt tydpaivalirjat 4]
kantta) f TS T
- loppumittaustodistules et h IGtSallltOH
(motonetin kautta) 4l
moto-ketjut
- taytetyt tyoparvakir jat 4

VAPOn
moto-ketjut
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}_I_ré\fistéjématriisi: Tietojen valitys Metsaliton yhteydessa (25.9.2004)
aiminto- ja tietovirta-analyysi: Mykadilan kuwaus



Suomen

Kenttadataoy Lilkkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

4. Analysointi

haetaan nykytilasta toiminnot ja tietovirrat jotka
s soveltuvat automatisoitaviksi tai
m joita voidaan nopeuttaa sisaltoa muuttamalla ja

s joiden muuttaminen tai automatisointi tehostaa
yrityksen toimintaa

m pyritaan selvittamaan onko valittujen
toimintojen muuttamisella kerrannais-
vaikutuksia muihin toimintoihin

14



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

_}: P . . &
S - - '_I :':
e ﬁ #.“h =

k' 5. Periaateratkaisu

ll%

m ahalysoijalla on ennen ratkaisun
suorittamista tiedossa mahdollisia
kokonais- ja osaratkaisutapoja

s ohjelmistot, laitteistot, palvelut

m voidaan tarjota useampia erilaisia
ratkaisuvaihtoehtoja (ei siis ratkaisujen
toimittajia)

m valinta suoritetaan yrityksen edustajan

kanssa palaverissa tai analysoija tekee
sen yrityksen puolesta

15



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

e 6 Tulevan tilan kuvaus

-

m kuvataan tuleva tilanne
m sanallisesti (tarkempi)
m kaavioin (tukevat sanallista kuvausta)
m pohjana nykytilan kuvaukset

m kaytetyt kaaviot ovat ymmarrettavia vahintaan
vhyen neuvomisen jalkeen

m kuvauksen valmistuttua sen sisalto varmistetaan
palaverissa yrityksen edustajan kanssa ennen
sen soveltamista kaytantoon

16



Suomen

Kenttidataoy| Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

6. Tulevan tilan kuvaus

m Esimerkki: Sanallinen kuvaus

2.2 Suunniteltu tila

Tyokoneet on varustettu tyon tekoa seuraavilla Telmu-laitteilla. Kullakin kuljettajalla on kaksi kierritettavia
henkilokohtaista sirukorttia, joille tydtiedot tallennetaan. Tehdessdin toitd kuljettajat kirjaavat Telmuun tekeminsa
tyot asiakas- ja tyolajikoodeilla.

2.2.1 Kuljettajat

Kun kuljettaja aloittaa tyon teon, hédn laittaa sirukorttinsa Telmuun. Tdmén jdlkeen hédn kirjaa Telmuun tyon alla
olevan korjuupaketin tyonjohtajan numeron sekd lohkonumeron. Tdmin jédlkeen kuljettaja kirjaa laitteelle tyolajeja
tehtyjen toiden mukaan. Kun ty6 loppuu, kuljettaja kuittaa Telmulla tyon loppuneeksi ja poistaa sirukortin Telmusta.

Mairdvilein kuljettaja palauttaa sirukorttinsa huoltohallille tai suoraan toimistoon luettavaksi. Kuljettaja ottaa tilloin
kdyttoon toisen sirukorttinsa luennan ja tyhjennyksen ajaksi.

2.2.2 Toimisto

Toimistolla kukin tdyttynyt kortti luetaan kortinlukijalla ja Tellu-T ohjelmistolla. Toimistotyontekijad laittaa kortin
lukijaan ja luettaa kortin sisdllon Tellu-T:l1ld. Tdmin jédlkeen hédn tarkistaa kortilla olevat tydtiedot ja korjaa
tarvittaessa virheelliset tiedot. Tarkistetut tiedot tallennetaan Tellu-T:n tietokantaan ja kortti tyhjennetdidn timén
jédlkeen. Palkanlaskentaa varten Tellu-T:n tiedoista saadaan tuntilistat erilliselld tuntilistaohjelmalla ja ne siirretdin
tulostamisen jilkeen tilitoimistolle maksuperusteeksi.

Muita seurantaraportteja saadaan tarvittaessa Tellu-T ohjelmalla.

17




18

Suomen

Kenttadata Oy

Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

Toimintoanalyysi

Esimerkki: Tyonkulkukaavio ajonseurannasta

g flitetadn 'agsﬁfn
= —— "
2 tydie kijdille eritslyt
[an &
] — jastaan ulostetaan tnti-
]aetfian EI’I.||IS- - Ty BSUILINMIE] M |iS_i‘E_I ja .‘.dipf.dé?n
a tJ"Dt koneile n,-m koneille flitettavaksi
T
-g T Iuetaan o ulostetzan tehd3an ja
= tallennetaan sirukorit arilis h’gﬁ i thihin ity st P l3hetetdan
filaus fietokonesle tydtieciot lagkut
erillistista &
&
.
= p» - ,
o tyotiedot tallen- sirukortti
'ﬁc.‘i P tivat sirukortile —e 2yl vdlein
= fhiden aikana foimistoonhallile
=
E ¥
:% filaus trak s
i erillisthists
<1,

Tyankulkukaavio: Ajoseuranta, tilitoimisto, laskutus (28.10.2004)

Taiminto- ja tietovirta-analvwsi: Suunnitellun tilan kuvaus



Suomen

Kenttadata Oy

Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

m Esimerkkikaavio: tietovirtamatriisi

Toimintoanalyysi

m 6. Tulevan tilan kuvaus

=

Toimisto

- tyhyét smukortit

—

- tuntilistat

- thyvttyneet situlzortit 4|

Henkilokunta

- kirjanpidon raportit L

- palkkaerittelyt

[

Tilitoimisto
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}I{cg '5L$"'a|ﬂatriisi: Tietojen valitys henkildkunnan ja tilitoimiston yhteydessa (2810 2004)
: |a tietovinta-analyysi: Suunnitellun tilan kuvaus



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi
Toimintoanalyysi

‘7. Soveltaminen

m analyysin lopuksi yrityksen edustajan kanssa
kaydaan lapi kuinka saatu tulos sovelletaan
kaytantoon
m toiminnalliset muutokset

m laite- ja ohjelmistohankintaan liittyvat seikat
e kilpailutus
e jarjestelman valinta
e mukauttaminen yrityksen tarpeisiin

m jarjestelman kayttoonotto

m analyysin tekija voi toimia yrittajan konsulttina
myOs tassa vaiheessa

20



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

™ Taustaa

m analyysi dokumentoitu insin0orityona
m aiemmin kaytetty analysointitapa dokumentoitu

m pilottiyrityksena Sotkamolainen metsakoneyritys
Martti Sirvio Oy

m tekijana Mika Huurre, Kuopion AMK, Tekniikka

m tuloksena toimintoanalyysin ohjekirja
m taustayrityksina t:mi HP-Kone, Tietohippu Oy, Trippi
Ky, Suomen Kenttadata Oy

m tarkoitettu ensisijaisesti liikkuvaa tyota tekevia
yrityksia konsultoiville tahoille

m kertoo miten analyysi tehdaan

21
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Esimerkk

m Telmu-100c/g

kompakti, kestava ja
helppokayttdinen
tyotiedonkeruulaite

tietojen siirto toimistoon
joko muistikorteilla tai
GSM-viesteina

myo0s GPS-paikannustieto
voidaan liittaa tietoihin
Tellu-T ohjelmisto
kerattyjen tyotietojen
kasittelyyn ja
raportointiin

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

Taustaa
ljarjestelma




Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

, _~-J_Yhteenveto

m anhalyysia tarvitaan koska

m liikkkuvan tyo yleistyy ja alalla toimivien
yritysten koko kasvaa:
vanhat toimintatavat eivat enaa riita

m laatujarjestelmat, jalkilaskenta ja toiden
seurantavaatimukset yleistyvat

m toiminnan on oltava tehokasta

m langattomat tekniikat antavat uusia
mahdollisuuksia tyon ohjaukseen ja
seurantaan

23



Suomen

Kenttadataoy Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

S Lisdtietoja

@ Suomen kenttadata Oy

m tarjoaa ratkaisuja liikkuvan tyon
e ohjaukseen ja
e seurantaan seka
e tietovirtojen hallintaan ja dokumentointiin

m On jarjestelmaintegraattori joka verkottaa
liikkuvaan tyohon soveltuvia tuotteita ja
palveluita tuottavia yrityksia

m tavoitteena on luoda naista tuotteista ja
palveluista liikkuvaa tyota tekeville yrityksille
soveltuvia toimintaa palvelevia
kokonaisjarjestelmia



Liikkuvan tyon toimintoanalyysi

m Veikko Komulainen
myyntipaallikko
Puh. 040 5646 123
veikko.komulainen@kendat.com

m Mika Huurre
jarjestelmasuunnittelija
Puh. 040 5037 142
mika.huurre@kendat.com
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